14. MAI 2025, 09:30 UHR
Microsoft Deutschland, Walter-Gropius-Stral3e 5, 80807 Munchen
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Agenda
09:30 Uhr  Check-In & Empfang

10:00 Uhr  Microsoft Keynote: Die Key Trends im Kl-gestiitzten Sales & Service
Ingo Oppelt / Global Account Executive / Microsoft

10:30 Uhr  Offizielle BegriiBung durch ORBIS
11:00 Uhr  Kaffeepause

11:15Uhr Kl im Vertrieb: Kundenbetreuung mit weniger Aufwand - So sparen Sie Zeit
und Geld mit Dynamics 365

Christian Scheu / Senior Presales Engineer fur Microsoft Dynamics 365 - Customer Engagement / ORBIS SE

12:00 Uhr  Kundendienst next Level: Senken Sie signifikant lhre Servicekosten mit
modernster KI-Technologie

Kai Pautsch / Business Process Consultant Presales / ORBIS SE

12:45 Uhr  Mittagspause & Networking

13:45Uhr Data Science in der Praxis: Smarte Kostenoptimierung in der Fiigetechnik
der Automobilindustrie

Mario Pellegrino / Co-Founder / ORBIS Value+ | Sohum Dhavale, Data Scientist, ORBIS Value+

14:30 Uhr Kl in der Praxis: Von erfolgreichen Use Cases zur optimalen Datenstrategie
Malte Kriiger / Technical Consultant / ORBIS SE

15:15Uhr Kaffeepause & Austausch

15:30 Uhr Inspirational Session: Ausblick Microsoft Strategy, Al & Agents
Raik Herrmann / Technology Strategist Data & Al / Microsoft

15:45 Uhr  Abschlussrunde & offene Fragen

16:00 Uhr  Networking & Drinks

Ansprechpartner: Andre Torke | Telefon: +49 (0) 174 7711 725
E-Mail: andre.torke(at)orbis.de

Die Teilnahme an der Veranstaltung ist kostenlos. Marktbegleiter sind von der Teilnahme o n B I b
ausgeschlossen.
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